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Ya nadie duda de las ventajas de migrar
nuestra plataforma T1, o parte de esos servicios
a la nube. Bien por ahorro de costes, bien por
falta de personal especializado en nuevas
tecnologias o simplemente porque queremos
hacer foco exclusivamente en nuestro core de
negocio, utilizar los servicios externalizados
de la nube es una practica ya consolidada en
grandes compaiiias. Esta implantacion esta
siendo considerablemente mas lenta en el

entormo de Pymes por diferentes motivos.

El rechazo a nuevas tecnologias y procesos

que no se dominan, el temor a dejar nuestra
informatica en manos de grandes
proveedores que no nos daran una atencion

personalizada, en definitiva a perder el
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control de nuestra informacion. Explicamos
en este documento las buenas practicas para
paliar esas objeciones y consolidar con éxito

la migracion a la nube que necesitemos.

Ya nadie duda de las ventajas de migrar
nuestra plataforma Tl, o parte de sus
servicios a la nube, pero ;Coémo se hace?



éQué es
la nube?

Cloud Computing, la nube, es un modelo tecnolégico que permite el acceso ubicuo,

adaptado y bajo demanda en red a un conjunto de recursos de computacion configurables

y compartidos (por ejemplo: redes, servidores, equipos de almacenamiento, aplicaciones

y/o servicios) que pueden ser rapidamente aprovisionados y liberados con un esfuerzo de

gestion reducido o interacciéon minima con el proveedor de servicios.

¢ Por qué deberia
migrar?

Utilizar los servicios de la nube nos
permite disfrutar de tecnologia que no
seria rentable si tuviéramos que
adquirirla para uso individual, disponer
siempre de los ultimos avances
tecnologicos en servidores, discos mas
rapidos y fiables, robustos y sofisticados
sistemas de seguridad, etc - Trabajar en la
nube es una manera mas eficaz de
interactuar con nuestros clientes,
adaptando nuestra actividad a los nuevos

retos y ofreciendo servicios mas eficaces

( National Institute of Standars and Technology, NIST )

¢ Qué puedo
migrar?

Cualquier servicio o aplicaciéon, hoy en dia
esta disponible en el modelo cloud, es mas,
probablemente ya esté utilizando esos
servicios desde hace tiempo: una cuenta
de correo a través de Yuhoo, Gmail, su
pagina de Facebook, Instagram, etc. Todos
ellos son servicios en la nube. No obstante
cuando hablamos de migrar parte de
nuestra operativa de negocio, nuestras
aplicaciones sectoriales, ERP’s, etc. el
analisis debe de ser mas profundo y

contemplar todos los elementos .

la nube nos
permite disfrutar
de tecnologia que
no seriarentable si
tuviéeramos que
adquirirla para uso
individual

que redundan en la rentabilidad y en el

crecimiento del negocio.

Decisiones a tomar en una migracion

Como se ha comentado, todo es migrable. Decidir qué es lo mas conveniente para que

que redunde en beneficio del negocio, qué modelo elegir - migracion completa, modelo

hibrido - requiere de un profundo andlisis de la situacion actual y hacia dénde
y

queremos llevar nuestro modelo IT para concentrar los recursos en el core de nuestro

negocio.

ELEGIR PROVEEDOR

La mayoria de los proveedores de servicios en las nube estan dirigidos a usuarios
ligeramente aventajados, pero lo que se ofrece como una ventaja - rdpida puesta en
marcha y provision de servicios bajo demanda - puede convertirse en un inconveniente
si no tenemos los conocimientos adecuados para ser autonomos gestionando nuestra
nueva plataforma, sin un soporte directo y personalizado en cada paso que vayamos
dando. Montar un servidor, habilitar unas cuentas de correo y un espacio en disco
compartido, no es complejo a priori, otro asunto distinto es administrar nuestras
aplicaciones y tener el soporte adecuado en el dia a dia a cada una de nuestras
demandas.

COMO MIGRAMOS

Una vez hayamos decidido los puntos anteriores debemos planificar la migracién de

los servicios y/o aplicaciones seleccionadas de la manera menos traumatica para la
correcta transicion al nuevo modelo, contemplando planes de contigencia en caso de
marcha atras y estableciendo los procesos adecuados para la gestion y monitorizacion
de la nueva plataforma.
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Un exhaustivo analisis previo de la situacion,
aplicaciones y sistemas, garantizara una
correcta migracion con minimo impacto para
la organizacion.

Nuestra metodologia

Conocimiento del negocio y sus necesidades

o Identificar objetivos del proyecto.
o Organizacién interna de la compania, procesos operacionales y de gestion.
o Parametros econdmicos de referencia.

Analisis situacion actual de la plataforma IT existente.

Inventario y clasificacion de aplicaciones y servicios.

Determinar aplicaciones y Sistemas Operativos objetivos de la transicion.
Evaluacion de requisitos técnicos.

Determinar modelo cloud: Iaas, Paas, Saas e hibrido.

Ejecucidon del proceso de transicion

o Seleccion y contratacion proveedor cloud.

o Cronograma, planificacion e hitos del proceso.

o Migracioén aplicaciones criticas haciendo especial foco en el rendimiento y la
seguridad

o Gestidn y coordinacion de actividades técnicas: interfaces, comunicaciones,
datos, etc.
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Gestion del cambio: personas/procedimientos

El paso a servicios Cloud, implica un nuevo modelo de gestion y utilizacion de
los Sistemas informaticos de la empresa, que afecta al conjunto de su personal,
sus procedimientos y procesos operativos, con especial incidencia en el equipo
de TL

Tratamiento y gestion de los Legacy Systems, que no han pasado a Cloud.



Te acompanamos
durante el proceso

TALENT FIFTY PLUS es una pequefa consultora
integrada por profesionales senior con mas de veinticinco
afios de experiencia en cada una de sus areas que
provienen de la Direccion de Sistemas, Consultoria IT y

de Procesos, con metodologia ITIL y COBIT.

La independencia de fabricantes y proveedores de
servicios, nos permite personalizar nuestra relacion
con cada cliente de forma autéonoma para analizar
especificamente y en particular cada escenario de
migracion a la nube.

Nuestros principales factores diferenciales son el
VALOR DE LA EXPERIENCIA, la AUTONOMIA
para seleccionar la solucidbn mas Optima para
nuestro cliente, en cada supuesto, con indipendencia

del proveedor que al final se decida como optimo,

por ultimo el TRATO PERSONALIZADO vy directo
con cada cliente, acompafiandolo en cada una de las
fases de nuestro servicio de transicion a la Nube,
disenando la solucion adecaduada a cada situacion
y necesidades particulares en los entornos de
aplicaciones, sistemas, comunicaciones, servicios y
todos losparametros que se contemplan y analizan

en estos procesos.
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Otras areas de actividad de TFP

GOBIERNOTI

Disefio y ejecucién del Plan de Sistemas

Elaboracién y control del presupuesto del Plan de Sistemas

Gestion del capital humano del Departamento Tl

Gestién de compras de servicios y productos informaticos

Gestién del Cambio
Jefatura de Proyectos



